Regulamin sklepu Gifta.Store

Formuta niniejszego regulaminu zaklada ustalenie ogdélnych zasad 1 warunkow
korzystania z serwisu internetowego, w szczegolnosci zasad 1 warunkow, na jakich nastapi
korzystanie z ustug elektronicznych dostgpnych w serwisie internetowym, sktadanie zamowien,
zawarcie oraz realizacja umow zawartych poprzez https://www.gifta.store

1. Definicje
1.1. Uzywane w tresci niniejszego Regulaminu pojecia majg znaczenie nadane ponize;j:

Wiasciciel Sklepu — Realtalk spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w
Krakowie, wpisana do rejestru przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa Srodmescia w Krakowie, XI Wydziata Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000987910, REGON: 522858919, NIP: 5252919892,
kapitat zaktadowy 444 000 zl, zarejestrowana przy ul. Cegielnianej 4A-10B, 30-404 Krakow,
Rzeczpospolita Polska, adres e-mail support@gifta.store.

Sklep — Sklep internetowy www.gifta.store, ktoéry prowadzi sprzedaz detaliczng za
posrednictwem Internetu, na podstawie Regulaminu;

Regulamin — Regulamin Sklepu internetowego bedacy integralng czg¢scia Umowy,
regulujacy zasady 1 warunki zamawiania przez Klienta Kart Podarunkowych za posrednictwem
Internetu w ramach Sklepu;

Umowa — umowa sprzedazy zawarta pomig¢dzy Wtascicielem Sklepu a Klientem, na
mocy ktérej Wiasciciel Sklepu zobowiazuje si¢ przenie$¢ na Klienta wilasnos¢ Karty
Podarunkowej Binance denominowanej w kryptowalucie i wyda¢ mu ja, a Klient zobowigzuje
si¢ Karte Podarunkowa odebra¢ i zaptaci¢ Wtascicielowi Sklepu ceng;

Klient — (i) osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w
wypadkach przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna
posiadajaca ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych; (ii) osoba prawna; albo (iii) jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna; —
korzystajaca lub zamierzajaca korzysta¢ z Sklepu, w tym zawierajaca lub zamierzajaca zawrzeé
Umowe.

Uzytkownik — kazda osoba korzystajaca ze Sklepu dostepnego na Stronie internetowej;
Strona internetowa — www.gifta.store

KC — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. 1964 Nr 16 poz. 93, ze
zm.);

Dzien roboczy — kazdy dzien powszedni, z wytgczeniem sobdt oraz dni okreslanych jako
ustawowo wolne od pracy;

Ustawa — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 poz. 827, ze
zm.).

Karta Podarunkowa — produkt przedplacony w postaci bonu towarowego na okaziciela,
sprzedawany, ktéry mozna naby¢ w Sklepie.

Dowdd Platnosci — paragon fiskalny, nota ksiggowa lub wycigg z konta bankowego,
potwierdzenie platnosci.



Dziat Dbalosci o Klienta — punkt udzielajacy informacji Uzytkownikom i Klientom.
Kontakt z Dziatem Dbatosci o Klienta mozliwy jest droga telefoniczng lub e-mailowa.
Pracujemy pn. — pt.: 8.00 — 16.00, email: support@gifta.store

2. Postanowienia ogodlne
2.1.Warunkiem zawarcia Umowy jest akceptacja Regulaminu przez Klienta.

2.2. Ceny podane w Sklepie sa cenami brutto — zawieraja podatek od towaréw wedhug
stawki obowigzujacej w chwili nabycia, wyrazonymi w PLN.

2.3. Karty Podarunkowe dostepne w Sklepie sg wolne od wad fizycznych i prawnych.

2.4. Zdjecia maja charakter pogladowy, zamawiany Karta Podarunkowa moze
nieznacznie r6zni¢ si¢ od prezentowanych wzorow.

2.5. Strony Umowy s3a bezwzglednie zobowigzane do stosowania si¢ do postanowien
Regulaminu.

2.6. Tre$¢ Regulaminu jest dostgpna na Stronie internetowe;.
2.7. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie stosuje si¢ odpowiednio przepisy KC

2.8. Do korzystania z Serwisu internetowego za posrednictwem Internetu niezbgdne jest
posiadanie urzadzenia pozwalajacego na korzystanie z zasoboéw Internetu, skrzynki pocztowej
e-mail oraz przegladarki zasobdw internetowych umozliwiajacej wyswietlanie stron www.

2.9. Wymagania techniczne niezb¢dne do wspolpracy z systemem teleinformatycznym,
ktérym postuguje si¢ Sklep: (i) komputer, laptop, tablet, smartfon lub inne urzadzenie
multimedialne z dostgpem do Internetu; (ii) dostep do poczty elektronicznej; (iii) przegladarka
internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox, Internet Explorer, Opera, Google Chrome,
Safari lub Microsoft Edge; (iv) zalecana minimalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768; (v)
wlaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikow Cookies oraz obstugi
Javascript.

3. Warunki zakupu

3.1. Sprzedaz Kart Podarunkowych odbywa si¢ za posrednictwem Sklepu znajdujacego
si¢ na Stronie internetowe;.

3.2. Zamowienia mozna sktada¢ poprzez formularz dostgpny na Stronie internetowe;.
Ztozenie zamodwienia jest jednoznaczne z akceptacjg postanowien Regulaminu.

3.3. Informacje znajdujace si¢ na stronie internetowej Sklepu nie stanowig oferty w
rozumieniu przepisow KC, a zatem zlozenie zamoéwienia przez Klienta nie oznacza
natychmiastowego zawarcia Umowy. Klient wypetniajac formularz zamowienia sktada oferte
kupna okres$lonej Karty Podarunkowej. Do zawarcia Umowy dochodzi z chwila potwierdzenia
zamowienia przez Klienta poprzez kliknigcie w link potwierdzajacy w mailu przystanym
Klientowi przez Sklep, z zastrzezeniem tresci § 4 ust. 3 oraz 5 Regulaminu.

3.4. Sklep zastrzega sobie prawo do dokonywania na biezgco zmian w cenach Kart
Podarunkowych oraz do przeprowadzania i odwotywania akcji promocyjnych i wyprzedazy.
Zmiany te nie dotycza zaméwien ztozonych przed datg ich wejscia w zycie.



3.5. Dla Klienta i Sklepu wiazace s3 informacje zawarte na Stronie internetowej przy
kupowanej Karcie Podarunkowej w momencie ztozenia zamdwienia, w szczegdlnosci: cena,
charakterystyka karty, jej cechy, elementy wchodzace w sktad zestawu, termin i sposob dostawy.

3.6. Zamowienia mozna sktada¢ 24 godziny na dobg we wszystkie dni roku. Zamdwienia
zlozone w dni ustawowo wolne od pracy rozpatrywane sg w pierwszym Dniu roboczym
nastepujacym po dniu, w ktory zamoéwienie zostato zlozone.

4. Potwierdzenie i weryfikacja zamowien

4.1. Sklep zastrzega, ze jest uprawniony do odmowy przyjecia zamdowienia w szczeg6lnie
uzasadnionych przypadkach, w tym m. in. w nastepujacych przypadkach:

gdy nie posiada danej Karty Podarunkowej na stanie (w magazynie);

w ofercie znajdujacej si¢ na Stronie internetowej zamieszczono bledny opis Karty
Podarunkowej lub podano niewtasciwg ceng;

Klient podat niewtasciwe lub nieprawdziwe dane i1 nie jest mozliwa jego weryfikacja (w
przypadku gdy weryfikacja klienta jest obowigzkowa z punktu widzenia wymogdéw prawnych).

4.2. Warunkiem realizacji zamowienia Klienta, ktorego tozsamos$¢ wymaga identyfikacji
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa polskiego i Unii Europejskiej, jest podanie danych
umozliwiajagcych weryfikacje Klienta. W ciggu 24 godzin (dni robocze) od potwierdzenia
ztozenia zamodwienia nastepuje weryfikacja zamowienia, podczas ktorej ustalane sg szczegoly
dostawy. Weryfikacja odbywa si¢ drogg telefoniczng lub mailows.

4.3. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 powyzej, Sklep przekaze informacj¢ o stanie
zamoOwienia na wskazany przez Klienta adres e-mail lub poinformuje telefonicznie na numer
podany przez Klienta, proponujac Klientowi mozliwos$¢:

anulowania calo$ci zamowienia;
anulowania zamowienia w czgscl.

44. W przypadku gdy weryfikacja klienta jest obowiazkowa z punktu widzenia
wymogow prawnych, w przypadku opisanym w punkcie 3 mozliwe jest jedynie anulowanie
calego zamowienia.

4.5. Sklep ma prawo odmowic¢ przyjecia zamowienia, gdy zamowienie budzi uzasadnione
watpliwosci co do prawdziwosci i rzetelnosci podanych danych.

4.6. Sklep ma prawo anulowa¢ zamowienie w kazdym czasie 1 odmowic jego realizacji,
jezeli na skutek wewnetrznej weryfikacji ztozonego i optaconego zamowienia, zamowienie
budzi uzasadnione watpliwosci co do wiarygodno$ci zamawiajacego, w szczegdlnosci, gdy
zamowienie zostalo zlozone z adresow e-mail lub domen uznanych przez Sklep za
niewiarygodne.

4.7. Sklep przesle Klientowi potwierdzenie zawarcia umowy na trwalym nosniku, tj.
poprzez dostarczenie potwierdzenia na adres mailowy podany przez Klienta.

5. Platnos¢
5.1. Klient moze wybra¢ jeden z ponizszych sposobow ptatnosci:

a) Ptatno$¢ Blikiem;



b) Ptatnos¢ karta VISA, Mastercard;
c¢) Ptatno$¢ Google Pay 1 Apple Pay

5.2. Sklep wystawia fakture VAT lub note ksiggowa dokumentujaca dokonany zakup w
zalezno$ci od rodzaju Karty Podarunkowe;.

5.3. Zamoéwienie zostanie zrealizowane pod warunkiem, ze Karta Podarunkowa
zaméwiona znajduje si¢ na magazynie. W przeciwnym wypadku Klient jest informowany o
zaistnialej sytuacji i podejmowane s3 rozmowy na temat dalszej realizacji zamdwienia
(przedluzenie czasu realizacji badz anulowanie zamowienia).

5.4. Termin platnosci za zlozone zamowienie, w przypadku wyboru przelewu
tradycyjnego, jako metody platnosci, wynosi 1 dzien roboczy. Po uptywie tego terminu ztozone
zamoOwienie jest anulowane, a Karta Podarunkowa bgdaca przedmiotem zaméwienia wystawiany
jest ponownie na sprzedaz.

6. Wysylka Karty Podarunkowej

6.1. Metod dostawy kart w postaci elektronicznej jest to — plik PDF lub arkusz z listg
kodow — wysylany drogg elektroniczng na wskazany adres e-mail. Do prawidlowego odczytu
pliku PDF wymagana jest instalacja aktualnej wersji programu Adobe Reader.

6.2. Realizacja zamoOwienia rozpoczyna si¢ w momencie zaksiggowania wptaty na
rachunku bankowym Sklepu. Do czas braku zaksiggowania wptaty Sklep nie podejmie
jakichkolwiek czynno$ci zwigzanych z realizacjg zamowienia.

6.3. ZamoOwienie wysytane jest na adres e-mail wskazany w formularzu jako adres
dostawy. Nie ma mozliwosci zmiany adresu po dokonaniu wplaty. W razie podania przez Klienta
btednego lub niedoktadnego adresu, Sklep nie ponosi odpowiedzialnos$ci za niedostarczenie lub
opoznienie w dostarczeniu przedmiotu zamdwienia.

7. Prawo odstapienia

7.1. Konsument, ktory zakupit Karte Podarunkowa ma prawo zrezygnowac z zakupu bez
podania przyczyny, sktadajac stosowne o$wiadczenie na pisSmie, w ciggu 14 dni od daty
odebrania przesytki lub zawarcia Umowy. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie
oswiadczenia przed jego uptywem.

7.2. Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, konsument musi poinformowac
sprzedawce o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy, podajac przyczyne, w drodze
jednoznacznego o$§wiadczenia (pismo wystane poczta elektroniczng).

7.3.Klient jest zobowigzany dokona¢ zwrotu Karty Podarunkowej niezwlocznie, jednakze
nie po6zniej niz w terminie jednego dni od dnia, w ktérym odstapit od Umowy.

7.4. Wlasciciel Sklepu zastrzega sobie prawo wstrzymania si¢ ze zwrotem platnosci do
czasu otrzymania zwracanej Karty Podarunkowej lub do czasu dostarczenia przez konsumenta
dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesniej.

7.5. Zgodnie z trescig art. 38 pkt 13 Ustawy Klientowi nie przystuguje uprawnienie do
odstgpienia od Umowy — zakupu Karty Podarunkowej, jesli spelnienie swiadczenia rozpoczeto
si¢ za wyrazng zgoda Klienta przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy 1 po
poinformowaniu go przez Wiasciciela Sklepu o utracie prawa odstgpienia od Umowy. Przez



rozpoczgcie spetnienia §wiadczenia, o ktorym mowa w zd. 1 nalezy rozumie¢ odbior Karty
Podarunkowe;j.

8. Zwroty i reklamacje

8.1. Wszystkie Karty Podarunkowe oferowane przez Sklep sa nowe, wolne od wad
fizycznych i prawnych.

8.2. Wiasciciel Sklepu odpowiada wobec konsumenta z tytutu rekojmi za wady fizyczne i
prawne produktu w zakresie okreslonym przepisami KC.

8.3. Ryzyko przypadkowej utraty lub zniszczenia Karty Podarunkowej przechodzi na
Klienta w momencie wydania mu produktu przez Wiasciciela Sklepu.

8.4. Reklamacji produktu dokonuje si¢ poprzez zawiadomienie Wtlasciciela Sklepu o
niezgodnos$ci Karty Podarunkowej z Umowg oraz odestanie do Sklepu reklamowanego produktu
wraz z opisem niezgodnosci. Do reklamowanej Karty Podarunkowej zaleca si¢ dotaczy¢ dowdd
zakupu lub jego kopie, co utatwia rozpatrzenie reklamacji. Niedotaczenie dowodu zakupu lub
jego kopii nie wstrzymuje jednak procedury reklamacyjne;.

8.5. Wiasciciel Sklepu ustosunkowuje si¢ do reklamacji Klienta w terminie 14 dni od
momentu zwrotu Karty Podarunkowej wraz z opisem niezgodnosci.

Zaleca podanie w opisie reklamacji:

informacji 1 okolicznosci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaju i
daty wystapienia nieprawidtowosci;

zadania sposobu doprowadzenia Karty Podarunkowej do zgodnosci z umowg lub
o$wiadczenia o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy; oraz

danych kontaktowych sktadajacego reklamacj¢ — utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie
reklamacji przez Sklep.

Wymogi podane w zdaniu poprzednim maja forme jedynie zalecenia i nie wptywaja na
skuteczno$¢ reklamacji ztozonych z pominigciem zalecanego opisu reklamacji.

9 Ochrona danych osobowych

9.1. Skfadajac zamoéwienie w Sklepie, Klient przyjmuje do wiadomosci, iz jego dane
osobowe beda umieszczone w bazie Realtalk Sp. z 0.0. oraz przetwarzane dla celow zawarcia
umowy 1 realizacji zamowienia. Podanie danych osobowych przez Klienta jest dobrowolne,
jednak brak zgody na ich przetwarzanie uniemozliwia zrealizowanie zaméwienia przez Sklep.
Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za podanie nieprawdziwych danych osobowych.

9.2. Administratorem danych osobowych jest Realtalk Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie,
wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla Krakowa Srédmescia w Krakowie, XI Wydziata Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000987910, REGON: 522858919, NIP: 5252919892, kapital zakladowy
444 000 zi, zarejestrowana przy ul. Cegielnianej 4A-10B, 30-404 Krakéw, Rzeczpospolita
Polska, adres e-mail support@gifta.store.



9.3. Dane osobowe klientow sg przechowywane i przetwarzane w chmurze firmy
DigitalOcean, LLC (DigitalOcean, LLC, ATTN: Legal, 101 Avenue of the Americas, 10th Floor,
New York, NY 10013 USA).

9.4. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbgdne w celu zawarcia 1 realizacji
zamoOwienia.

9.5. Dane osobowe Klientow przetwarzane sa w celu realizacji czynno$ci niezbgdnych do
realizacji zamowienia przez Sklep.

9.6. Dane osobowe odbiorcy Karty Podarunkowej zostaty przekazane do Administratora
przez kupujacego Karte Podarunkowa oraz moga obejmowac nastepujace kategorie danych
osobowych: imi¢, nazwisko, adres korespondencyjny, adres mailowy, nr telefonu, nr pesel, kraj
zamieszkania, dowod osobisty.

9.7. Dane odbiorcy Karty Podarunkowej beda przetwarzane w powyzej wskazanym celu
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. £ RODO tj. w zw. z prawnie uzasadnionym interesem
Administratora, przez ktdry nalezy rozumie¢ konieczno$¢ zapewnienia prawidlowej realizacji
umowy sprzedazy Karty Podarunkowej zawartej pomiedzy Administratorem a kupujacym.

9.8. Klient posiada prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofnigcia zgody w dowolnym momencie bez wpltywu na zgodno$¢ z
prawem przetwarzania (jezeli przetwarzanie odbywa si¢ na podstawie zgody), ktorego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnigciem.

9.9. Klient ma prawo wniesienia skargi do PUODO gdy uzna, iz przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy prawa.

9.10. Podanie przez Klienta danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy 1
realizacji zamowienia. Klient jest zobowigzany do ich podania, a konsekwencja niepodania
danych osobowych bedzie brak mozliwo$ci zawarcia i1 realizacji zamowienia. Szczegdtowe
postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych zawiera réwniez Polityka prywatnosci
Sklepu.

10. Pozasadowe sposoby rozpatrywania reklamacji

10.1. Niniejszy punkt Regulaminu i postanowienia w nim zawarte majg zastosowanie do
Uzytkownikow bedacych konsumentami.

10.2. Szczegoétowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Uzytkownika
bedacego konsumentem z pozasadowych sposoboéw rozpatrywania reklamacji 1 dochodzenia
roszczeh oraz zasady dostgpu do tych procedur dostgpne sa w siedzibach oraz na stronach
internetowych powiatowych (miejskich) rzecznikéw konsumentdéw, organizacji spotecznych, do
ktorych zadan statutowych nalezy ochrona konsumentow, Wojewoddzkich Inspektoratow
Inspekcji Handlowej oraz pod nastgpujacymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow: http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.phporaz http://www
.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php.

10.3.  Pod adresem http://ec.europa.cu/consumers/odr dostgpna  jest  platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporow pomi¢dzy konsumentami i przedsigbiorcami na
szczeblu unijnym (platforma ODR). Platforma ODR stanowi interaktywna i wielojezyczng
stron¢ internetowa z punktem kompleksowej obstugi dla konsumentéw 1 przedsigbiorcow
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dazacych do pozasadowego rozstrzygnigecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych
wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o §wiadczenie ustug.

11. Polityka prywatnosci
11.1. Bezpieczenstwo danych

Niniejsza Polityka prywatnosci wyjasnia, w jaki sposob dane osobowe sg gromadzone i
nastepnie przetwarzane przez administratora danych, w przypadku gdy Uzytkownik korzysta z
naszego rozwigzania w zakresie napiwkéw bezgotowkowych i/lub w inny sposob kontaktuje si¢
z nami w zwigzku ze $wiadczeniem ustug. Prosimy o uwazne przeczytanie niniejszego
dokumentu, poniewaz wyjasnia on, w jaki sposob przetwarzamy dane osobowe Klientow.

Nasze gtowne cele dotyczace przetwarzania danych i1 podstawy prawne:

e Swiadczenie ushug (podstawa prawna jest realizacja zobowiazan umownych migdzy
Realtalk a Klientem). Dane osobowe Klientéw beda przetwarzane tak dtugo, jak dlugo
Klienty beda mie¢ u nas konto lub w przypadku oséb dajacych napiwki — przez 1 rok.

e Obstuga klienta, wiaczajac m.in. odpowiadanie na pytania oraz opinie lub skargi (w
oparciu o0 nasz uzasadniony interes — w celu zapewnienia dobrej obstugi klienta).
Zachecamy do nieujawniania wrazliwych danych osobowych i podawania jedynie
zwiezlego opisu sprawy.

e Zarzadzanie opiniami (nasza podstawa prawna do przetwarzania takich danych jest
realizacja zobowigzan umownych wynikajacych z naszego Regulaminu). ZACHECAMY
DO NIEUJAWNIANIA WRAZLIWYCH DANYCH OSOBOWYCH I PODAWANIA
JEDYNIE ZWIEZLEJ OPINIL.

Klient ma prawo odméwi¢ nam podania swoich danych osobowych, rozumiejac, ze w
zwigzku z tym §wiadczenie przez nas niektorych z ustug na jego rzecz moze nie by¢ mozliwe.

11.2. Przechowywanie danych

Przechowywane przez nas dane s chronione w zakresie komercyjnie dopuszczalnych
srodkow, aby zapobiega¢ ich utracie lub kradziezy oraz nieupowaznionym dostepowi,
ujawnieniu, powielaniu, wykorzystaniu lub modyfikacji danych.

Dane pozyskane w celach §wiadczenia ustug bgda przechowywane tak dtugo, jak dtugo
Klienty beda mie¢ u nas konto. Dane dotyczace transakcji beda przechowywane przez okres
okreslony przepisami prawa.

Dane pozyskane w celach obstugi klienta beda przechowywane do momentu nalezytego
rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na zapytanie Klienta oraz przez kolejne 6 lat w celu obrony
przed ewentualnymi roszczeniami. Opinie beda przechowywane maksymalnie przez 1 miesiac,
chyba ze beda niezbedne do przeprowadzenia postepowania dyscyplinarnego.

11.3. Ujawnienie danych Klientéw
Dane osobowe Klientdow mozemy ujawnic:

potencjalnemu nabywcy naszej dziatalnosci lub nabywcy znacznej liczby udziatow w
naszej dzialalnosci;

policji, innym organom $cigania, organom regulacyjnym lub sadom, jezeli mamy
obowigzek lub przepisy prawa zobowigzuja nas do ujawnienia lub udostgpnienia danych
osobowych Uzytkownikow, lub w celu ochrony praw, mienia lub bezpieczenstwa — naszego,
naszych klientoéw lub innych oséb;



stronom trzecim, jezeli Klient wyrazit ch¢¢ otrzymywania informacji o ich towarach lub
ustugach; oraz

stronom trzecim, z ustug ktorych mozemy okazjonalnie korzysta¢ w celu §wiadczenia na
rzecz Klienta wybranych ustug (na przyklad, dostawcy ustlug w zakresie rekrutacji, dostawcy
ustug IT). Zobowigzujemy takie strony trzecie do niewykorzystywania danych osobowych
Klientéw w zadnym innym celu.

11.4. Prawa przystugujace osobom, ktérych dane dotycza

Zgodnie z prawem jesteSmy zobowigzani zapewni¢, ze przechowywane dane osobowe
Klientéw s3 doktadne i aktualne. Zwracamy si¢ do naszych Klientéw z prosbg o pomoc w
realizacji tego zobowigzania poprzez informowanie nas o wszelkich zmianach w ich danych
osobowych, ktore przetwarzamy.

Klient moze w dowolnym momencie wykona¢ ponizsze prawa dotyczace przetwarzania
przez nas jego danych osobowych, kontaktujac si¢ z nami z wykorzystaniem danych
kontaktowych podanych w niniejszej Polityce prywatnosci:

Prawo do wgladu: Klient ma prawo zada¢ wgladu do wszelkich danych, ktore moga by¢
uznane za jego dane osobowe. Powyzsze obejmuje prawo do uzyskania informacji, czy
przetwarzamy dane osobowe Klienta, jakie kategorie danych przetwarzamy oraz jaki jest cel
przetwarzania przez nas danych;

Prawo do sprostowania danych: Klient ma prawo zada¢ skorygowania przez nas jego
danych osobowych, jezeli uzna, ze sa one niedoktadne lub niekompletne;

Prawo do sprzeciwu: Klient ma prawo wnie$¢ sprzeciw wobec okreslonego rodzaju
przetwarzania danych osobowych, wlaczajac np. podejmowanie zautomatyzowanych decyzji na
podstawie danych osobowych Uzytkownika lub gdy podstawa naszego przetwarzania danych
osobowych Klienta jest nasz uzasadniony interes;

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych: Klient ma prawo zada¢ od nas
ograniczenia przetwarzania jego danych osobowych, jezeli chce: (i) zakwestionowaé zgodno$¢
przetwarzania z przepisami prawa; (ii) rozwigza¢ problem niezgodnego z prawem przetwarzania
danych osobowych; (iii) otrzymaé¢ dane osobowe lub unikng¢ ich usunigcia w celu ustalenia
roszczen prawnych lub obrony przed nimi.

Prawo do usunigcia danych: Klient ma rowniez prawo zada¢ usunigcia swoich danych
osobowych, jezeli dane osobowe nie sg juz niezbgdne do celow, dla ktérych zostaty pozyskane,
lub jezeli Klient uwaza, ze przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ze dane osobowe muszg
zosta¢ usunigte, abySmy mogli spetni¢ wymog prawny;

Prawo do przenoszenia danych: jezeli dane osobowe Klienta sa przetwarzane
automatycznie za zgoda Klienta lub na podstawie stosunkow umownych, Klient moze zazadaé
od nas dostarczenia jego danych osobowych w usystematyzowanym, powszechnie stosowanym i
nadajagcym si¢ do odczytu maszynowego formacie. Ponadto Klient moze zazada¢ przestania
swoich danych osobowych do innego administratora danych. Nalezy pami¢taé, Zze przestanie, o
ktéorym mowa powyzej, moze zosta¢ wykonane tylko w przypadku, gdy bedzie to technicznie
mozliwe;

Prawo do wycofania swojej zgody: w przypadkach, w ktorych podstawe przetwarzania
stanowi zgoda Klienta, Klient ma prawo w dowolnym momencie wycofa¢ swoja zgode na takie
przetwarzanie bez jakichkolwiek negatywnych skutkow;



Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego: jezeli Klient nie jest
usatysfakcjonowany z naszej odpowiedzi na swoje zadanie dotyczace danych osobowych lub
uwaza, ze przetwarzamy jego dane osobowe niezgodnie z przepisami prawa, Klient moze wnie$¢
skarge do organu nadzorczego w swoim kraju zamieszkania lub do gléwnego organu
nadzorczego Rzeczpospolitej Polskie;j.

Nalezy pamigta¢, ze abySmy mogli rozpatrze¢ zadanie Klienta dotyczace
przystugujacych mu praw, Klient musi dostarczy¢ nam wystarczajgce informacje. Przed
udzieleniem odpowiedzi na zadanie Klienta, mozemy go prosi¢ o dostarczenie dodatkowych
informacji w celu potwierdzenia jego tozsamosci i oceny zadania.

Kontakt

Wszelkie pytania dotyczace naszej Polityki prywatnosci lub danych prosimy kierowac
pisemnie na adres support@gifta.store.

12. Postanowienia koncowe
12.1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na Stronie internetowe;.

12.2. Sklep zastrzega sobie mozliwos¢ zmian w Regulaminie, ktore wchodzg w zycie z
dniem ich publikacji na Stronie internetowej. Do Uméw zawartych przed zmiang Regulaminu
stosuje si¢ wersje Regulaminu obowigzujaca w dacie ztozenia zamdwienia przez Klienta.
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